Szervezetfejlesztés a Népmiivelok Hajdu-Bihar Megyei Egyesiiletében II.

Beszamolonk elsd részében a szervezetfejlesztés alapfogalmait tisztaztuk, illetve ismertettiik
meg az olvasokkal. Egyesiiletiink ebben az évben fejlddésének abba a szakaszdba 1épett,
amely néhany fontos kérdés tisztdzasat tette sziikségessé. Szadmos régoéta ismert, de
hatékonyan nem kezelt probléma keriilt ismét a k6z6s gondolkodas kdzéppontjaba. Az utdbbi
évek sikeres, rendszeressé valt szakmai és kdzosségi programjainak sikere ellenére elmaradt a
tagsdg nagy részének elvart aktivitdsa. Nem lett természetes és rendszeres az egyesiilet
kereteiben (is) torténd parbeszéd, szakmai kommunikicio. Ebben a helyzetben igen
hasznosnak tlint az Inspi-racid Egyesiilet altal meghirdetett szervezetfejlesztési palyazat
civilek szamdara. Egyesiiletiink tagjait kozgyiilésiinkdn tajékoztattuk a vezetéség palyazati
szandékarol. A kozgylilés egyhangian tamogatta az elképzelést.

A folyamat elsé 1épéseként egyesiiletiink vezetdivel talalkoztak a szewvezetfejlesztok, ahol
felvazoltak a folyamatot és azokat a feladatokat, amelyek a vezetOkre,&s adtagségra harulnak.
Ezt kovetden szervezetiink 10 aktiv tagjaval folytattak interjuzast fejlesztéink. A kb. 30
perces beszélgetések lehetdséget adtak egyesiiletiink megismerésére, “bizonyos elvarasok és
elégedettségek mérésére. Ezek az alkalmak kialakitottdk aztya magot, amely a kovetkezd
idészakban aktiv résztvevdje volt a szervezetfejlesztésigfolyamatoknak.

A nagy felismerések — Hajduszoboszlo, 2010. junius 1.

Fejlesztéink-az altaluk hasznalt kivaldé mdédszereknek, s személyiségliknek koszonhetden-
elégedettségére hamar megnyilatkoztunk.

Ko6z6sen megallapitottuk, hogy az egyesiilet mar 1992-ben is utodszervezetként jott 1étre, ugy
tlinik, azdéta ,hurcolja” magaval az"el6z0pkorszak jellemzd mentalitasat, az akkor
meghatarozott célokat, és nem vagy: esak felszinesen tudott megujulni, a kor és a szakma
valtozasaihoz igazodni. Ez elégedetlenséget sziil a tagsag egy részében, illetve oka lehet a
motivacio csokkenésének is, a tagok passzivitasdnak.

A szervezetre kevésbéaz egyesiletis'sokkal inkabb a szovetségszerli miikodés a jellemzo. A
kozmiivelodési szektor miikodesi, modja mellett a vezetdség a civil szektorét is érti, a tagok
nagy része azonban kevésbéyotthonos ebben. Ez fesziiltséget okoz azért is, mert az egyesiilet
miukodéséhez sziikséges feladatokat egy sziikebb kor vallalja be, és sokan vannak olyanok,
akik csak részt vesznek a programokon, vagy problémadk, gondok megoldasaban kérik az
egyesiilet segitségct.

Ez a torténeti hattér ismeretében érthetd is, hiszen az egyesiilet alapitdsakor bar
maganszemelyekként 1éptek be a tagok, de legtobb esetben intézményeik fizették a tagdijat,
ami szintén nem segitette az egyéni feleldsség, az ,,amennyit betesziink, azt tudjuk kivenni is”
tipusu aktivista jellegli tagsag megjelenését a szervezetben.

Nem tiszta a szervezet célja, és ehhez kapcsoloddan a szervezet célcsoportja sem. Az
egyesiileti tagok szamara szervez szakmai tovabbképzéseket €s a sok esetben egy intézményt
egyedill vezetd ¢és miikodtetd szakembereknek taldlkozéasi, kozosségi alkalmakat? Vagy
felvallalja a napjainkban tobb valtozasnak kitett szakma képviseldinek érdekképviseletét, és
ezaltal egy sokkal szélesebb kort céloz meg tevékenységével?

Hianyoznak bizonyos civil ismeretek, leginkdbb a forrasteremtés terén. Bar a jelenlegi
tevékenységek nagy részéhez elegenddek a forrasok, de a tervezett Vandorgyiilés és mas
programok nagyobb anyagi fedezetet kivannak meg, a nagyobb volumenii palyazatok
megirasaban, menedzselésében pedig nincs tapasztalat.



Meghatarozo 1épésnek bizonyult népmiivel6k egyesiilete miikodési kereteinek tisztazasa

A diagnozis megvitatdsa sordn kideriilt, hogy a népmiivelok hattérintézményeinek a labilitasa
miatt kereteiben az egyesiilet nem tdlti be, ill. nem alkalmas a szdvetségi funkciora, de
szakmai véllalasaik kvéazi szovetségi identitdst hordoznak. A résztvevok sok olyan
meghatarozast hoztak be, amikkel érdemes volt dolgozni. Tobbszor elhangzott az egyesiileti
forma mellett a szovetség, a szakszervezet, forum és szakmai miithely, mint keret vagy
feladatvallalas.

Ezért ebben a blokkban tisztaztuk, mit is értenek ezeken, majd megnéztiik, hogy mint
egyesiilet, mit is tudnak ebbdl felvallalni, ha nem is teljes egészében, de valamilyen adekvat
formaban a tevékenységiik érinthetnek ilyen jellegili feladatokat is.

Tisztazandé funkciok Az egyesiilet feladatai (Iehetnek)
Szakszervezeti funkcio Erdekképviselet
Egy azonos tevékenységet ellatok Lobbizas

érdekképviselete, érdekérvényesitése, a
,»politika” befolyasolasa.

crer

Szakmai mithely funkcidja A szakmaimiihely definiciojat teljes
Szakagi tevekenység tartalmi meghatarozasa, | egészében képes betdlteni.

a munka kereteinek, szerepldinek
meghatarozasa.

Tervezés (szakmai feladat).

Tevékenység metodikajanak, eszkozeinek

korszertsitése.
Forum funkcidja A foérum definiciojat teljes egészében képes
Onkifejezés formaja, nyitott, demokratikus betdlteni.

véleménycsere, vita.

Szovetség feladata Ko6z06s programokra, projektekre sszefogni a
Azonos targyt tevékenységet végzo megyei intézményeket.

kozosségek 0sszefogdsa egyseéges cél

elérésére

Egyesiilet Az Alapszabalyban leirtak a fentieknek
Ko6z06s célok, ertékek mentén megfelelé elemei

onszerviezodden mitkodo egyének kozossége

Tagjaink néhany fontos megjegyzése szakmankra vonatkozoan, amelyek jol jellemzik a
helyzetet:

-Szakmank is, az egyesiiletiink is keresi onmagat. A tarsadalom kihatralt mogiiliink, meg
kellene taladlni magunkat. Az egyesiilet tudna tenni azért is, hogy megmutassuk magunkat.
-Hol vagyunk, honnan indultunk, mit is akarunk... Végig kellene ezt gondolni. J6 lenne egy
hely, ahol jol érezhetném magam, mint népmiiveld.

-Professzionalizalodni kell, értékeinket megjeleniteni, fontossagukat elismertetni. Lelkesedni
¢s masokat lelkesiteni nem elég.

-Nem lattuk a fatol az erdét.




-Kell az ilyen tipusi egyiittlét, Onvizsgalat, hatékonysagunk ¢és egyebek fenntartasa
érdekében, rendszeressé kellene tenni.

Kreativ megoldasok - az elsé eredmények
2010. junius 29-30. - Debrecen, Dorcas Camping

A két nap sordn a csoportos diagndzis napon kikristalyosodott kérdésekkel foglalkoztunk: ki a
Népmiivelok Hajdu-Bihar Megyei Egyesiiletének célcsoportja és mit tud/akar tenni értiik? Mi
az egyesiilet célja, mi lehet a kiildetése az utobbi években intenziv valtozasnak kitett
szakméaban? Mi az, ami mellett az egyesiilet aktiv ill. kevésbé aktiv tagjai el tudjak kitelezni
magukat, mi lehet egy motivalo, ugyanakkor realisztikus és a kiils6 kornyezet aktualis
valtozésait figyelembe vevo cél(ok)?

A munkat 3 forg6 kiscsoportban végeztiik az alabbiak szerint:

1. szintér: cimerkészités

2. szintér: Valaszd ki azt a 10 allitast, ami leginkabb jellemzd ratok (indokoljatok)

3. szintér: Orém-banat mérleg (5-5 felsorolasa az elmult idészakrol, @gy-kétévben)

A 3 kiscsoport forgorendszerben mindharom feladatot elvégezte "Ebéd,utan megbesz¢ltiik a
feladatokat.

A cimerkészitést is komoly feladatként éltiikk meg, igy nemis, éreztiik’konnytinek.

Az 50-60 allitasbol kellett 10-et kivalasztani, amik leginkdbbgjellemzdk a szervezetre. A
harom kiscsoport ismertette, indokolta az allitdsokat, majdimegnéztiikk, mennyi az atfedés a
kiscsoportok kozott (a tdblazatban félkovérrel jeldlve), €zt 1s megbeszéEltiik, illetve arra is
szenteltiink figyelmet, hogy a negativ ésqpozitiv allitdsoknak milyen lett az aranya. Az
alahtizottak mindharom kiscsoportban szerépelneks ebbdl két pozitiv allitds a tagsag
kvalitasara, sokszinliségére vonatkozik (igyamarynem is olyan vészes, inkdbb erény, hogy
onmaguk definidlasakor, milyen szakemberekbdl allnak, legalabb nyolcfélét jeldltek meg:
népmiivel,miivelddésszervezd, kultaralis menedzser, kozosségfejlesztd, rendezvényszervezo,
kézmiivelddési szakember, andragégus stb.), illetve egy negativ allitds szerepel mindeniitt: a
kommunikécio és az informacioaramlas nem miikodik jol, amire ugy dontottiink, hogy még
visszatériink.

A B C

Nincs egységes elképzelésiink | Jo dtleteink vannak Nagyon jo szakemberek
a jovorol vannak kozottiink

Nem mindenkinek" vilagosak | Sikeres projektjeink vannak Sok mindent atvészeltiink
a céljaink egyiitt

Nagyon jo szakemberek | Minden  évben  fejlddiink | Soksziniiség jellemez minket

vannak kozottiink valamiben

Tulsédgosan belterjesek lettiink, | Tobbnyire a  vezetéségre | Nem mindenkinek vilagosak

tagfrissitésre szorulunk hagyjuk a munkat a céljaink

Az informacidéaramlas, | Az informacidoaramlas, | Nincs egységes elképzelésiink

kommunikacio lehetne jobb | kommunikacio lehetne jobb | a jovérol

Soksziniiség jellemez minket | Kreativ a tagsag Az informacidoaramlas,

kommunikacié lehetne jobb



Jo szakmai
vannak

programjaink | Nagyon  jé

vannak kozottiink

szakemberek | Tobbnyire a

hagyjuk a dontést

vezetOségre

Sok mindent
egyiitt

Tobbnyire a  vezetéségre
hagyjuk a munkat

atvészeltiink | Nem mindenki aktiv

Kevés palyazatot irunk

Soksziniiség jellemez minket

Nehezen hozunk 0ssze

programokat

Szeretiink egyiitt lenni

Szeretiink egyiitt lenni

Kevés palyazatot irank
(hianyzik akényszer!)

A harmadik feladatban fel kellett sorolni 5-5 6romot és banatot, amik az_elmult 122 évben

torténtek. A beszélgetés alkalmat adott ezeknek
amelyekre kiilon figyelmet forditottunk.

a megvitatasara, ill. itt 1s veltak” atfedések,

Orom, siker, jo dolog

| Banat, kudarc, rossz delog

A

A tagsag szamara szervezett rendezvények (bal, | A tagsdgpassziv

vandorgytlés, kirandulas stb.) Informacidaramlas

Személyes talalkozasok Az,,egyesiiletiség” nem miikodik
Vannak palyazati kezdeményezesek, | Forrasteremtés

eredmények Kii1s6 ,,nyitas”, marketing
Szervezetfejlesztés

B

Jo szakmai programokat sikertilt, megvalositani
(szakmai nap, kirandulas,stb.)

Nyugdijasok bevonasa a munkaba

Regionalis kapcsolatok kiépitése

Onallé arculat, 6nallomegjelenés

Szervezeti épitkezes

Sok az alvo tag

Megszilint a megyei ,,bazisintézmény”

A népmiiveld foglalkozds, a népmiivelés -
tevékenység leértékelddott

Nehéz mozgatni (nagy a leterheltség, elvaras)
Nincs kiildetésnyilatkozat, stratégia

C

Az “egyesuleti tevékenység jraélesztése, | Intézményi hattér leépiilése ((infra és szakmai)
frissités A szakma presztizsvesztesége

Nem oktrojalt vezetdség valasztasa A szakma atpolitizaltsaga

A “tevékenység 1) emberi ¢és szakmai | Nincs értékfinanszirozas

tartalommal feltoltése
Vezet6i képviselet az orszagos szovetségben |
Ko6zosséggé kovacsolodas

Nem miikodé kapcsolati toke




Ki az egyesiilet célcsoportja?
Mit tud tenni a célcsoportért az egyesiilet?

Egyénileg mindenki végiggondolta, felirta, hogy az egyesiiletnek ki a célcsoportja, s mit
tudnak tenni ennek a célcsoportnak az érdekében. A kovetkezd valaszok sziilettek.

Az egyesiilet célcsoportja

Mit tud tenni az egyesiilet az érdekiikben

Népmiivelok

szakmai Osszefogas/0sszetartozas,
érdekképviselet

Kulturakozvetitd hivatasos szakemberek

identitast,

szakmai képzéseket,

érdekképviseletet,

kozosség, s

szakmai segitség,

szakmai klaszter,

ajanlasok,

torvényelOkészités/vélemeényezes,

gondozasi feladatoki(szakmai, egzisztencialis,
mentalhigiénés)

Népmiivelok, kulturalis szakemberek

kult@rakozyetités;
kozosségi “miivelodés modszereit kozvetiti,
szakmai férum tagjainak szdmara

Népmiivelok

Alapszabalyukban  koézmiivel6dési
meghatarozo szervezetek képviseloi
Onkorményzati kulturalis referensek

célokat

kézmiivelodés tarsadalmi sziikségességének a
tudatesitasa,
szakmai elismertség erdsitése

Kulturaért, kozmuvelodésért hivataso§ €s, nem
hivatdsos dolgozdok

szakmai kapcsolatokat, tapasztalatokat adunk

Kulturalis teriileten dolgozo6 szakemberek;
Az egyesiilet szolgaltatdsait igénybevevok

szakmai/kulturélis fejlodését szolgalja,
szakmai programokat, projekteket

Koézmiivel6désben dolgoezdk

szakmai tdmogatas,
kozosségeépités,

kapcsolatépités,

segitségnyujtas (szakmai, mentalis)

Igen tanulsdgos volt a kiilsé kornyezet relevans valtozdsainak feltdrasa alakuldsunk ota.
Lathatova valtak azok a markans elemek, amelyek jelentds hatast gyakoroltak, gyakorolhattak

az egyestlet miikodésére.

A tagok motivaciojat és elkotelezettségét vizsgaldo palmafis gyakorlattal fejlesztdink arra
keresték a valaszt, hogy az egyesiilet jelenlegi céljadhoz mennyire érzi kdzel magat a tagunk,
illetve hogyan kellene ennek a célnak megvaltoznia annak érdekében, hogy jobban részt

vegyen a munkaban. Néhany jellemzé észrevétel:

— tudok részt venni, de egy 1épés tavolsagot tartok.

— a kapcsolatom nem annyira szoros, bar régota tag vagyok.

— egyetértek a célokkal, de most egy kicsit tdvolibbnak érzem magam.

— a célokért sokat tesziink, és eléggé aktiv vagyok, eszkozeinkben viszont hianyossagok

vannak.

— aktivan részt veszek amiodta atvettiik a kdoszos id6szakbol az egyesiiletet.




— a célokat kozosen fogalmaztuk meg, ezt meg is éljik.

— a hosszabb tavu célok, maratoni tav nem elényds, nem motivaldak a tagsagban.

— rajtam mulik az aktivitaisom, ha sziikség van ram, akkor a tapasztalataimat, atadhato
tuddsomat szivesen megosztom.

— mindenki maga donti el, hogy mennyit tesz hozzd, az aktivaknak viszont nekiink kell
megteremteni a lehetdséget. Tegylik érdekeltté a tagokat, teremtsiik meg a lehetdséget arra,
hogy anyagilag is motivaltak legyenek azok, akik komoly munkat végeznek.

— a célok realisnak tinnek, vallalhatok.

— Akkor tudnank kozelebb keriilni, ha beemelnénk a nem formalis felnéttképzést, mert az
EU-s pénzekbdl erre lehet forrast szerezni. A tlizzel vald jatszas is ez, mert a pénz
megvaltoztatja a szervezetet, az embereket.

— tovabbra is ki fogom venni a részem a munkabol. Fontos lenne a szolgaltataSek/bovitése, €s
ebbdl lehetne bevétel is. Személyre szabott feladatok legyenek. Az egyesiilet tagsaga“ilyen
forméaban nehezen mozgathato.

—nem kell véltoztatni a célokon.

Az el6zd nap tobb helyen is eldjott a belsé kommunikacid hidnyossaganEzért is éreztiik, hogy
ezzel foglalkoznunk kell. Ebben a blokkban Osszeirtuk@a flipchartra, hogy milyen
kommunikécidos eszkozoket haszndlunk, milyen ¢eljarasrend, #szokas alakult ki, a
kommunikécionkban, informaciéaramlasban mit éreziinkthianyosnak, hogyan lehetne javitani
ezen. Feltartuk az e-mail, telefon, postai levelek és a személyes talalkozasok kapcsan szerzett
tapasztalatokat. Az elemzés hatdsara felgyorsult az‘egyestileti honlap 1étrehozasanak munkaja,
azoOta megsziiletett a www.hbmkultura.hu hénlapunk, amely a kommunikacié 01j lehetoségét is
megteremtette.

A nap végére megsziiletett kiildetés nyilatkozatunk:

A NHBME kiildetésének tekintig"hogya kulturalis, kozmiivelddési tevékenység tarsadalmi
presztizsét novelje. Elésegiti, hogy a kozmiivelddési tevékenység a fejlesztési koncepciok
stratégiai része legyen.

Hosszt tavu célja, hogy aiszakmai erdekképviselet €s a szakmai innovacio egyik meghatarozé
megyei szervezete legyen anon-profit szektor elényeinek kihasznalasaval.

Egyesiiletiink a Hajdé-Bihar megyében ¢é16 szakemberek szdmara szakmai innovaciés forum,
a lakossag szamaraskulturalis értékeket kozvetit.

Az egyesiiletikdzvetlen célcsoportja a kultarakozvetitést hivatasszertien végz6 szakemberek,
kozvetett célcsoportja a szolgaltatasainkat igénybe vevd maganszemélyek és szervezetek.
Céljaink elérése érdekében a célcsoport részérdl igényként és sziikségletként felmeriilo
programokat szervez, belso €s kiils6 (megyei, orszagos, nemzetkozi) partneri halozatot épit ki,
ag@szakmai programok és eredmények nyilvanossa tételére, tarsadalmi elfogadtatasara
torekszik

A kovetkezO honapokban még tobbszor taldlkoztunk fejlesztdinkkel. Elokészitettik a
munkaterviinket, illetve felkésziiltink a vandorgytilés megrendezésére, palyazatanak
megirasara. A nem lezart témakkal ismételten foglalkoztunk: a tagsdgreform ¢és a
kommunikécio fejlesztése.

EzGton mondunk kdszonetet tanacsaddinknak Hajdu-Kis Didndnak és Rénes Laszlonak.

Osszeallitotta: Angyal Lasz16


http://www.hbmkultura.hu/






